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Praca w biurze po pandemii?

O

Pandemia koronawirusa zmusita wiele firm do przejscia w tryb pracy zdalnej, a to wymagato niekiedy
szybkiej cyfryzacji i wdrozenia nowych procedur operacyjnych. Pracownicy dostosowali sie¢ do nowej
sytuacji O 9 na 10 deklaruje, ze chciatoby pracowac czesciowo z domu nawet po zakoriczeniu pandemii.
67% ocenia dodatkowo, ze praca zdalna nie spowodowata u nich spadku efektywnosci.[i] Tymczasem
wiele firm mysli o powrocie do biur, przynajmniej w modelu hybrydowym. Jak zorganizowac¢ prace na
nowo, szczegdlnie w okresie urlopowym? I jakie lekcje mozna wyciagnaé¢ z wielu miesiecy home office?
O

Lockdown zredefiniowat znane nam modele pracy i wymusit wprowadzenie wielu rozwigzan, ktore byty
niezbedne w czasie pracy z domu. W wielu firmach konieczna byta reorganizacja, zeby moc zapewnic
fatwy dostep do wszystkich potrzebnych dokumentow, przeptyw pracy czy ustali¢ zasady zastepstw na
projektach. Czes¢ tych zmian moze by¢ szansg na efektywne zarzadzanie rowniez po powrocie do
wczesniejszego modelu.d

O

Efektywne zarzadzanie projektamild

O

Jednym z kluczowych wyzwan zwigzanych z pandemig i organizacjg pracy w trybie zdalnym byto
zadbanie o to, zeby zachowa¢ ciggtos¢ pracy na projektach. Wymagato to sprawnej komunikacji miedzy
pracownikami i skutecznej kontroli manageréw, ktérzy odpowiednio szybko reaguja na wszelkie
informacje o opdznieniach, zmianach i postepach prac. Waznym elementem organizacji pracy byto
zarzadzanie zastepstwami, w sytuacji gdy np. rodzice musieli z powodéw zamkniecia przedszkoli czy
ztobkow zaopiekowac sie dzie¢mi. Doswiadczenia warto przetozy¢ na sezon urlopowy, ktory jest o tyle
tatwiejszy w organizacji, ze jest bardziej przewidywalny, mozna go wiec zaplanowac z wyprzedzeniem.
Jasny podziat obowigzkdw, wczesniejsze ustalenie, kto jakie zadania przejmuje i zapewnienie petnego
dostepu do wszelkich wiadomosci, dokumentoéw i informacji o danych projektach, znacznie utatwia ten
okres, w ktdorym w zespole pracuje mniej osob. Tak jak dostep do dokumentéw w formie elektronicznej
umozliwiat prace zdalng, tak samo pozwoli upowaznionym osobom na kontrole czy dostep do potrzebnych
informacji podczas delegacji czy spotkan poza biurem. Praca na dokumentach lub systemach wdrozonych
w chmurze, umozliwia ich aktualizacje czy wprowadzanie zmian w czasie zblizonym do rzeczywistego, co
moze utatwic realizowanie wspodlnych zadan w tych firmach, ktére zdecydujg sie na model hybrydowy. [
mowi Filip Fludra, Sales Manager w Exact Software Poland.

O

Firmowa chmura i elektroniczny obieg dokumentow

O

Jednym ze sposobdw utatwienia pracy zdalnej byto przeniesienie zasoboéw do chmury, tak aby zapewni¢
dostep do potrzebnych plikéw w dowolnej lokalizacji. W wielu organizacjach konieczne byto réwniez
wprowadzenie elektronicznego obiegu dokumentdéw, ktory pozwala na procesy akceptacji, ksiegowanie i
procedowanie bez potrzeby fizycznej obecnosci w biurze. To rozwigzania, na ktorych korzystajg niemal
wszyscy. Dziaty ksiegowosci zyskaty zdalny dostep do plikéw finansowych oraz zintegrowane
oprogramowanie do rozliczania projektéw, co pozwala na automatyzacje wielu procesoéw, znacznie
usprawnia operacje ksiegowe oraz minimalizuje ryzyko ewentualnych pomytek. Wiele firm wprowadzito
rowniez elektroniczne podpisy, dzieki ktorym pracownicy i kadra zarzadzajaca nie muszg juz specjalnie
przyjezdzac do firmy, aby podpisa¢ jaki$ dokument. Pozwala to oszczedzaé czas, usprawnic prace i
przyspieszyc¢ procesy akceptowania decyzji. W sezonie wakacyjnym szczegdlnie przydadzg sie
rozwigzania pozwalajqce na elektroniczne zarzadzanie wnioskami urlopowymi czy planowanie zastepstw
w oparciu o dostepne dla wszystkich harmonogramy. Dziaty kadr mogg teraz w trybie zdalnym zarzadza¢
kartotekami pracownikow, $ledzi¢ ich rozwdj i w zaleznosci od potrzeb i celéw firmy oraz rynkowych
trendéw proponowacd zindywidualizowane szkolenia. To rozwigzania, ktére usprawniajg prace rowniez w
biurze i pozwalajg pracownikom skupi¢ sie na bardziej strategicznych zadaniach.d

O

Usprawnienie proceséw rekrutacyjnych

O
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Duze zmiany mozna zaobserwowac¢ réwniez w obszarze rekrutacji. W trakcie pandemii wiekszos¢ firm
nowych pracownikéw szukata zdalnie i sporo wskazuje na to, ze tak juz zostanie. Badania pokazujg, ze ta
forma odpowiada réwniez poszukujgcym zatrudnienia O pozytywny lub neutralny stosunek do rekrutacji
zdalnej wyrazito az 91% badanych.[ii] Procesy rekrutacyjne online pozwalajg firmom na dotarcie do
znacznie szerszego grona potencjalnych pracownikéw, co w potgczeniu z pracg zdalng daje niemalze
nieograniczone mozliwosci w zakresie pozyskiwania specjalistéw. Firmy mogq wybiera¢ sposrod
kandydatow z réznych miast czy nawet krajow oraz zatrudniac tych najlepiej wykwalifikowanych,
posiadajacych najbardziej poszukiwane na rynku umiejetnosci. Nowe technologie pozwalajg rekruterom
na przeprowadzanie z kandydatami spotkan online, co oszczedza czas i moze byc istotne np. wtedy, gdy
przedsiebiorstwo dynamicznie sie rozwija, poszerza swojg dziatalnosc i pilnie potrzebuje uzupetni¢ braki
kadrowe.[]

O

Redefinicja modelu pracy

O

91% managerow dostrzega potencjat wynikajacy z cyfrowych usprawnien w organizacji pracy. Podczas
pandemii wprowadzito je az 27% firm.[iii] System rotacyjny, oparty na podziale tygodnia na dni pracy
zdalnej oraz stacjonarnej z biura umozliwia pracownikom wiekszg elastycznos¢ w zarzadzaniu czasem
pracy i obowigzkami domowymi czy rodzinnymi. Czas, ktéry oszczedzajg na codziennych dojazdach i
staniu w korkach moga poswieci¢ na realizowanie pasji lub rozwdj osobisty, co korzystnie wptywa na ich
samopoczucie i przektada sie na wiekszg efektywnos$c¢. Model hybrydowy jest korzystny rowniez dla
pracodawcow, m.in. ze wzgledu na mozliwosc¢ redukcji kosztow najmu powierzchni biurowych O jesli do
biura na co dzien przyjezdza tylko czes$¢ zespotu, sensownym rozwigzaniem wydaje sie by¢ rezygnacja z
czesci wynajmowanych pomieszczen. Zaoszczedzone pienigdze mozna zainwestowac w rozwdj firmy lub
szkolenia pracownikow.d

|

Sprawdz nowe oferty pracy w IT w Krakowield

|

Pandemia przyspieszyta procesy cyfryzacji polskich przedsiebiorstw i byta bodZzcem do wprowadzania
rozwigzan, ktére swietnie sprawdza sie np. w modelu pracy hybrydowej. Nie warto z nich rezygnowac.
Badania pokazujg jednak, ze polscy przedsiebiorcy w kwestii technologicznych ulepszen wcigz majg wiele
do zrobienia. Ze specjalistycznego oprogramowania dostosowanego stricte do ich potrzeb i
umozliwiajgcego holistyczne zarzadzanie przedsiebiorstwem korzysta zaledwie 14%/[iv] firm. Coraz wiecej
organizacji dostrzega jednak korzysci ptyngce z zastosowania nowych technologii i mozna sie spodziewag,
ze w niedalekiej przysztosci bedg one szuka¢ mozliwosci cyfryzacji swoich procesow.

O
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