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Microsoft integruje aplikacje biznesowe z serwisem LinkedIn

a

O

Microsoft, robigc juz wszystko co mogt, w zakresie umocnienia swojej roli jako producenta systemow
operacyjnych do komputeréow, siega po nieco inne obszary branzy IT. Przejmowanie mniejszych firm to
jedna z metod. Wchodzenie w nowe branze to kolejna. Ostatni nabytek firmy to portal spotecznosciowy
LinkedIn, stanowigcy prawdziwg platforme wymiany danych na temat pracownikéw, w oparciu o
stworzone przez nich samych profile.d

O

By wiedzie¢ wiecejO

O

W catej transakcji Microsoft miat jednak swdj gtebszy, unikalny plan. Znany z tworzenia aplikacji w
architekturze Dynamics producent tuz po zakupie LinkedIn rozpoczat integracje z portalem aplikacji z tej
linii, w pierwszym rzedzie wspierajgcych dziatania firm w zakresie sprzedazy i rekrutacji pracownikow.
Moze to by¢ prawdziwy strzat w dziesigtke w globalnej branzy IT.O

O

Z serwisu LinkedIIn korzysta bowiem przeszto pot miliarda oséb. Jest to bardzo powazne spektrum
odbiorcow, ktérzy - co niezwykle wazne - dzieki danym podanym przy rejestracji sq grupg o szczegétowo
okreslonych preferencjach. Pozwala to na przygotowanie celnej oferty i dotarcie z nig wprost do
potencjalnego klienta. W tej dziedzinie Microsoft podaza wigec w chwili obecnej o krok przed
konkurencja.[

O

W oczekiwaniu na duzo wiecej

O

Na ten moment Microsoft oferuje gtdwnie najwazniejsze aplikacje, zintegrowane z LinkedIn. W$rdd nich
oczywiscie pakiet Office, lecz réwniez klient poczty Outlook. Do tego dochodzg jeszcze programy
wspierajgce procesy rekrutacyjne. Ktos mogtby zapytac po co pracownikowi program do rekrutacji innych
pracownikéw? O

O

Wbrew pozorom ma to duzy sens, bowiem z LinkedIn korzysta wiele oséb zatrudnionych w dziatach HR
przedsiebiorstw. Dzieki temu oferta oprogramowania moze tg drogg trafi¢ wprost do dziatéw kadr
przedsiebiorstw. Produkt skierowany do takich dziatéw to program Talent 365 - kompleksowe narzedzie
do wytuskiwania interesujacych kandydatéw sposrdd setek dostepnych ofert.d

O

Program ten jest przyktadem na doskonate potaczenie bazy danych LinkedIn ze zintegrowang aplikacja.
Wykorzystujac informacje z bazy program bowiem w btyskawicznym czasie przeczesuje zgromadzone
dane, tak aby przekaza¢ zapytujacej osobie najbardziej interesujace CV pracownikow. ]

O

Wizja na przysztoscO

Jednak Microsoft zapowiada, ze obecna sytuacja jest jedynie punktem wyjscia do dalszego rozwoju
kompleksowego wsparcia dla firm. Pomystem potentata branzy IT jest wejscie w aplikacje biznesowe,
stuzgce do kompleksowej obstugi firm. Chce w ten sposdb zdefiniowac¢ na nowo istniejgce systemy
zarzadzania dziatalnoscig firm, znane popularnie pod nazwami ERP i CRM.[d

O

Jednoczesnie Microsoft zapowiada odejscie od funkcjonalnego podziatu na te dwa rodzaje systemoéow. W
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idei firmy zaréwno ERP, jak i CRM majg zosta¢ zawarte w jednym, modutowym systemie, ktéry podejdzie
do kwestii zarzadzania firmg w sposéb catosciowy. Takie holistyczne podejscie nie jest w IT niczym
nowym, jednakze rozmach z jakim kreowane sg wizje przysztych rozwigzan musi robi¢ duze wrazenie, tak
na potencjalnych klientach, jak i na konkurencji.(I
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