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ING Liderem Informatyki 2015

O

D 4

ING Bank Slaski zostat laureatem [

nagrody "Lider Informatyki 2015" w kategorii bankowosc¢ i finanse w O
konkursie magazynu Computerworld.d

O

ING zostato wyrdznione za projekty Orange O

Express i Zero Touch, ktore pozwalajg bankowi zapewni¢ maksymalng O
standaryzacje ustug i wygode korzystania z oferty w réznych kanatach O
dostepu, a takze udoskonalac produkty z dnia na dzien. Jak pisze O
Computerwold, ING Bank Slaski zrewolucjonizowat dziatanie IT, zeby O

lepiej mogt realizowac cele biznesowe.d

Cieszymy sie, ze jury konkursu [

Computerworld wyréznito nas za wdrozenie dwdch bardzo istotnych dla O
banku projektéw. Zamierzony cel osiggneliSmy dzieki wyznaczonym O
priorytetom, zaangazowanemu zespotowi oraz bardzo dobrej wspoétpracy z O
dostawcami - powiedziat Mirostaw Forystek, Dyrektor Pionu IT w ING Bankull
Slgskim.d

O

W ramach projektu Orange Express bank [

stworzyt aplikacje oparta na silniku decyzyjnym pozwalajagcym na szybkie [
zmiany procesu i zasad oceny wniosku. W efekcie klient moze dosta¢ [
kredyt hipoteczny nawet podczas jednej wizyty w oddziale. Mozliwa jest I
takze samodzielna obstuga wniosku przez klienta w dowolnym kanale banku.[]
W efekcie udziat sprzedazy w procesach zdalnych wzrést do 35%. W O
przypadku kredytow gotéwkowych decyzja podejmowana jest automatycznie w O
przypadku 84% wnioskdéw.

I

W ramach projektu Zero Touch przygotowano O

zautomatyzowang platforme do tworzenia i instalowania oprogramowania [
(continuous integretion & deployment) oraz infrastrukture [

umozliwiajaca zautomatyzowane tworzenie i zarzgdzanie $srodowiskiem O
aplikacji w modelu Private Cloud. Bank dokonat tez znaczacej U
standaryzacji platform aplikacyjnych, istotnie zmniejszajac liczbe I
wykorzystywanych wersji i typoéw oprogramowania. Juz po niespetna roku dod
nowego srodowiska zmigrowanych zostato blisko 80 kluczowych aplikacji O
biznesowych. Zero Touch tworzy elastyczng infrastrukture, ktéra pozwala O
na szybkg adaptacje do zmieniajacych sie potrzeb organizacji. W efekcie [
bank skrdcit czas wykreowania nowego Srodowiska z 6 tygodni do 45 minut.(d
W wyniku realizacji projektu udato sie osiggnac¢ kwote oszczednosci TCO wl
wysokosci 50%.0

I

Do finatu konkursu Lider Informatyki 2015 O

zakwalifikowano 18 organizacji. Nagrody wreczono podczas uroczystej I
gali, ktora miata miejsce 24 wrzesnia br. w Warszawie. Konkurs Lider OJ
Informatyki odbywa sie co roku, a jego celem jest wytonienie oraz
promowanie najlepszych, najpetniej wykorzystujgcych mozliwosci O
teleinformatyki firm i instytucji dziatajacych w Polsce. Konkurs [ )
organizowany jest przez magazyn Computerworld.Zrédto: ING Bank Slaski(l
O
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