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10 sposobow - dobra atmosfera w pracy - jak zadbac?

Sukces w pracy zalezy nie tylko od zaangazowania, talentu czy ambicji (I
pracownika. Wptywa na to rowniez zyczliwe otoczenie biurowe, w ktérym ludzie sie O
lubig, szanujg i wspieraja. Jesli cho¢ jedna osoba czuje sie niekomfortowo, moze [
to wptywac na wszystkich. Co wiec zrobi¢, by utrzymac dobry klimat w firmie i O
sprawic, aby praca stata sie dla nas czyms wiecej niz tylko codziennym O
obowigzkiem?[

Pozytywna atmosfera w biurze powinna zapewnia¢ kazdemu pracownikowi poczucie [J
indywidualnosci, rdwnego traktowania, a co najwazniejsze - identyfikacji z O

firma. Kazdy z nas ma wptyw na przyjazne i inspirujgce miejsce pracy i mozna
tego dokonac prostymi metodami.d

Daj sie polubi¢

Osoby, ktére traktujg innych z sympatig O

oraz usmiechem, tatwo zjednujq i przekonujg do siebie ludzi. Nie trzeba O

przyjaznic sie z kazdym. Wystarczy, Ze relacje bedg opierac sie na wzajemnym O
szacunku i kolezenskosci. Dobrym rozwigzaniem jest podejmowanie O
niezobowigzujacych small talkow oraz ciepte gesty w stosunku do pracownikéw, np. O
przytrzymanie windy.

Nie odmawiaj pomocy

Chwila odpoczynku pomiedzy O

wykonywanymi obowigzkami jest pozadang formg relaksu. Czasem jednak [
przyttoczenie obowigzkami nie pozwala na przerwe. Widzac, ze kolezanka tonie w [
papierach, zaproponuj jej wsparcie. Pomagajac innym, zaskarbiasz sobie ich (I
sympatie i mozesz liczy¢ w razie potrzeby na réwnie mity gest. Pamietaj rowniez, [
by myslec¢ zespotowo. Jesli kto$ nie wywigze sie z zadania, ucierpi na tym O
wspolny projekt, nawet jesli Ty zdgzytes z wszystkim na czas - radzi Matgorzata O
Majewska, ekspert portalu monsterpolska.pl.J

Stuchaj aktywnie

W rozmowie tak samo wazny jest nadawca i [

odbiorca. Chcac, by inni nas stuchali i brali udziat w dyskusji, my réwniez O

musimy sie w nig wigczy¢. Kiedy wspodtpracownicy poszukujg mozliwosci rozmowy z O
Tobg, okaz im zainteresowanie i entuzjazm. Podczas konwersacji patrz im w oczy, [
potwierdzaj, ze rozumiesz ich punkt widzenia i delikatnie wtracaj swoje zdanie. O
Nigdy nie patrz nerwowo na zegarek, nie pospieszaj rozméwcy czy nie udawaj O
znudzonego. Zdobedziesz szacunek swojg aktywng postawq - opisuje Matgorzata [
Majewska, ekspert portalu monsterpolska.pl.J

Badz optymistg

Nikt nie lubi wiecznych pesymistow. [

Sprawiaja, ze atmosfera w pracy stabnie, a ponury nastréj udziela sie nawet tym, O
ktdrzy sq zadowoleni. Pogodnie nastawieni pracownicy sg odbierani zyczliwiej. O
Ich wystgpienia sg lepiej przyjmowane, sq bardziej lubiani przez przetozonych [
oraz wspotpracownikéw, a ich kompetencje oceniane sg wyzej. Nie trzeba od razu O
sztucznie zmienia¢ swojego charakteru, ale warto poéwiczy¢ inne spojrzenie na O
prace i rézne problemy dnia codziennego. W wiekszosci sytuacji, przy odrobinie O
dobrych checi, mozna je rozwigzac¢.Ol

Wyeliminuj irytujgce nawyki
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Draznigce przyzwyczajenia O

jednego pracownika potrafig skutecznie uprzykrzy¢ zycie biurowe innym, zwitaszcza O
gdy zespodt pracuje na matych przestrzeniach. Lista denerwujgcych zachowan jest O
dtuga. Poczgwszy od gtosnych rozmoéw telefonicznych, gadulstwa, koriczac na braku O
kultury przy spozywaniu positkdw. Warto pamietaé, by nie uprzykrza¢ O
wspotpracownikom zycia, a umiec elastycznie dopasowac sie do zespotu i O
krytycznie spojrze¢ na niektore swoje zachowania.

Nie plotkuj

Ztosliwe komentarze czy rozpowszechnianie [

plotek z pewnoscig nie wptynie na pozytywng atmosfere w pracy. Takim zachowaniem O
nikt nie zyska szacunku i zaufania kolegéw. Unikaj wylewnej szczerosci, [

szczegdlnie dotyczacej innych, komentowania osoby przetozonego czy O
rozpowszechniania niepotwierdzonych informacji o kolegach z pracy czy zmianach O
szykujacych sie w firmie. Uwazaj, jesli masz sktonnos$¢ do moralizowania, bo nie O

jest to Twoja rola. Nikogo nie oceniaj ani nie przyklejaj krzywdzacych etykietek O

- przestrzega Matgorzata Majewska, ekspert portalu monsterpolska.pl.Od

Panuj nad emocjami

Wielu osobom opanowanie emocji sprawia [

trudnosci. W chwili silnego wzburzenia, zamiast powiedzie¢ o kilka stéw za duzo, O
warto wyjsc¢ z pomieszczenia i zaczerpng¢ kilka gtebokich wdechéw. Gdy emocje O
opadng, mozna merytorycznie podejs¢ do rozwigzania problemu. Irytacja, O
podniesiony ton gtosu czy wytykanie btedédw mogg przynies¢ wiecej szkody niz O
pozytku.[

Rozwigzuj ugodowo spory

Réznice pogladdéw i drobne spiecia O

sq nieuniknione w kazdym miejscu pracy. Jednak nie wszystkie konflikty musza by¢ O
szkodliwe. Wtasciwie rozwigzania, mogg oczysci¢ atmosfere w zespole oraz O

zapewnic¢ nowe spojrzenie na dany temat. Aby zatagodzi¢ sytuacje sporng ze O
wspotpracownikiem, nie pozostawiaj rozmowy na ostatnig chwile, by problem nie O
narastat. Podczas konfrontacji badz konkretny, unikaj agresywnego tonu. Pohamuj O
uprzedzenia czy nieche¢ do drugiej strony konfliktu. Skup sie na problemie i O
wypracowaniu kompromisowego rozwigzania - ttumaczy Matgorzata Majewska, ekspert O
portalu monsterpolska.pl.[d

Pracuj zespotowo

Najwazniejsza we wspdlnym dziataniu jest O

komunikacja i szacunek do wspétpracownikéw. Nalezy docenia¢ umiejetnosci innych O
i uwaznie ich stuchac¢. Warto réwniez wyrobi¢ w sobie nawyk konstruktywnej i O
kulturalnej krytyki - to bardzo wazne, by nie wysmiewac¢ cudzych pomystéw oraz O
nie obrazac czyjego$ sposobu pracy, czy toku myslenia cztonkdéw zespotu lub O
wspotpracownikow. [

Integruj sie madrze

Dobrym pomystem na zgranie zespotu sg O

spotkania wspotpracownikow poza godzinami pracy. Pomaga to zbudowac dobrze [
rozumiejacy sie zespot, umozliwiajgc mu poznanie sie na gruncie pozabiurowym i [J
utatwia odcigzenie od codziennych obowigzkdw. Pracownicy nie powinni z nich O
rezygnowac, bo to dobra okazja do zbudowanie lepszych relacji ze O
wspotpracownikami. Im jednak zabawa dtuzej trwa, tym niektdrzy stajq sie O
bardziej wylewni i sktonni do zwierzen. Nie daj sie wciggng¢ w niepotrzebne [
dyskusje. Szukaj osob, ktore lubig sie dobrze bawi¢, ale zawsze wiedza, kiedy O
ugryzc¢ sie w jezyk i kiedy opusci¢ impreze - zaznacza Matgorzata Majewska, O
ekspert portalu monsterpolska.pl.[]
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