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ATM S.A. przejmuje obstuge central telefonicznych w biurowcach i
galeriach handlowych

Kiedy impuls potgczenia telefonicznego kosztowat 29 gr, O

sprawnie dziatajacy deweloperzy i zarzadcy nieruchomosci komercyjnych, O
posiadajacy w swoich obiektach budynkowe centrale telefoniczne, [

potrafili zarobi¢ kilka, kilkadziesiat tysiecy ztotych miesiecznie. O

Dzieki wygenerowanym przychodom mogli zapewni¢ serwis centrali, a O
najemcom warto$¢ dodang do wynajmowanej powierzchni. Dzi$ jest inaczej. O
Wiekszos¢ najemcow we wtasnym zakresie organizuje sobie obstuge O
telekomunikacyjng, cena za minute potaczenia spadta do kilku groszy, a O
koszty obstugi central pozostaty na niezmienionym poziomie, czesto [
przekraczajacym przychody z ustug telekomunikacyjnych. O

ATM S.A., wtasciciel i operator O

ogdlnopolskiej sieci swiattowodowej ATMAN oraz dostawca ustug centréw O
danych w Polsce ($wiadczonych pod markami ATMAN i Thinx Poland), O
wyjasnia, ze rozsadniejszg alternatywa dla zarzadcéw obiektéw [
komercyjnych, takich jak biurowce i galerie handlowe, jest przekazanie [J
central telefonicznych w outsourcing i przeniesienie kosztéw jej O
serwisowania na ATM.O

O Przejmujac obstuge i serwis central telefonicznych oraz O

refakturowanie najemcow, umozliwiamy zarzadcom nie tylko skoncentrowanield

sie na swojej podstawowej dziatalnosci biznesowej, ale tez O

zoptymalizowanie kosztow administracyjnych. Nie ma lepszej alternatywy O

dla tak skonstruowanego modelu biznesowego [0 powiedziat Sebastian Czarnecki, kierownik Dziatu
Sprzedazy Budynkowej w ATM S.A.[O

Najemcy obiektéw komercyjnych z wtasnymi centralami telefonicznymi w optatach service charge
ponoszgl[]

koszty obstugi technicznej, z ktorej by¢ moze nigdy nie skorzystajg. [

Zarzadcy nieruchomosci zajmuja sie rozliczaniem i wyjasnianiem kosztéw O

potaczen, posredniczac w kontaktach miedzy serwisem, operatorem a O

najemcy. Z kolei witasciciel nieruchomosci kredytuje opdzniajacych sie z O

zaptatg za ustugi telekomunikacyjne najemcow oraz ponosi O

odpowiedzialnos¢ za utrzymanie w ruchu kilkunastoletniego juz sprzetu.Od

O Dla zarzadcéw obiektow komercyjnych z wtasnymi centralami O
telefonicznymi wysokie koszty obstugi teletechnicznej, starzejacy sie [
sprzet oraz staty spadek przychoddéw z ustug telekomunikacyjnych mogg O
stanowic¢ realne wyzwanie. Wydzielenie z zakresu odpowiedzialnosci O
zarzadcy nieruchomosci obstugi centrali telefonicznej i rozliczania O
najemcéw bezposrednio przez ATM jest skutecznym rozwigzaniem, ktére O
gwarantuje obnizenie kosztow, utrzymanie centrali w statej sprawnosci, ald
z czasem w wielu przypadkach pozwoli na osiggniecie dodatkowych [
przychodow [0 dodat Sebastian Czarnecki.
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